
MANEJO DEL DUELO Y
HUMANIZACIÓN

   Impartido por:   Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunión con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo 0 Diplima y Certificado



Proporcionar a los profesionales las competencias y herramientas
necesarias para manejar el duelo de manera efectiva y promover la
humanización del cuidado en entornos clínicos y comunitarios.

Comprender los conceptos básicos del duelo, sus etapas y sus
manifestaciones en diferentes contextos.

Promover prácticas de humanización en el cuidado de la salud,
centradas en la dignidad, el respeto y la empatía hacia los
pacientes y sus familias.

Proveer herramientas y técnicas específicas para el manejo
efectivo del duelo en diversos contextos.

Abordar las particularidades del duelo en niños y adolescentes,
ofreciendo estrategias adecuadas a sus necesidades específicas.

Capacitar a los profesionales en el manejo del duelo en
situaciones especiales, como pérdidas traumáticas, duelo
perinatal y duelo en pacientes terminales.

Fomentar prácticas de autocuidado y manejo del estrés en los
profesionales que trabajan con personas en duelo.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

Módulo 1: Introducción al Duelo 
Definición y tipos de duelo
Duelo anticipado, complicado y patológico
Teorías y modelos del duelo
Modelo de las 5 etapas de Kübler-Ross
Modelo de las tareas del duelo de Worden
Factores que influyen en el duelo
Factores individuales, sociales y culturales
Impacto del tipo de pérdida

Módulo 2: Humanización del Cuidado 
Principios de la humanización en la atención
sanitaria
Definición y importancia
Componentes clave: dignidad, respeto y
empatía
Estrategias para la humanización del cuidado
Comunicación efectiva y compasiva
Creación de entornos de apoyo emocional
Beneficios de la humanización para pacientes
y cuidadores
Mejora en la satisfacción del paciente
Reducción del estrés y burnout en los
profesionales de la salud

Módulo 3: Técnicas y Estrategias para el
Manejo del Duelo 
Intervenciones psicológicas en el duelo
Terapia cognitivo-conductual
Terapia narrativa y centrada en el significado

Apoyo emocional y psicológico
Técnicas de escucha activa y validación
emocional
Estrategias de autocuidado para el profesional
Grupos de apoyo y redes sociales
Organización y facilitación de grupos de
apoyo
Uso de recursos comunitarios y redes sociales
para el apoyo

Módulo 4: Manejo del Duelo en Niños y
Adolescentes 
Características del duelo en diferentes etapas
del desarrollo
Diferencias entre el duelo en niños,
adolescentes y adultos
Estrategias de intervención específicas
Actividades lúdicas y creativas para el manejo
del duelo
Comunicación adecuada según la edad
Apoyo a las familias
Orientación a los padres y cuidadores
Recursos y materiales educativos

Módulo 5: Manejo del Duelo en
Situaciones Especiales 
Duelo traumático y su abordaje
Características y síntomas
Estrategias de intervención
Duelo perinatal
Impacto en los padres y la familia
Intervenciones específicas y apoyo

y mucho más...



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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