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Capacitar a los participantes en el uso de la Inteligencia Artificial para
mejorar las estrategias de comunicación en el ámbito corporativo.

1. Comprender los fundamentos de la Inteligencia Artificial

2. Aplicar técnicas de IA en comunicaciones corporativas

3. Desarrollar habilidades para la implementación de IA en la
toma de decisiones corporativas.

  

Presentamos todas las modalidades que ofrecemos a nuestros alumnos.

ONLINE

 Clases asincrónicas,
entregándote la libertad

de estudiar en el
momento y lugar que tú

decidas.

ONLINE EN VIVO

Clases remotas en vivo,
donde profesor y

alumnos se conectan e
interactúan en tiempo
real, en una fecha y
horario establecido

PRESENCIAL

 Asiste físicamente a las
clases, en nuestras

salas o en las propias
dependencias del

cliente.



Temario del curso:

MODULO 1: Introducción a la Inteligencia
Artificial 
- Definición de Inteligencia Artificial
- Aplicaciones en Comunicaciones
Corporativas
- Historia y evolución de la IA
- Conceptos básicos de IA

MODULO 2: Aprendizaje Automático 
- Tipos de aprendizaje automático
- Algoritmos de aprendizaje automático
- Modelos de IA en comunicaciones
corporativas
- Casos de estudio

MODULO 3: Procesamiento de Lenguaje
Natural 
- Fundamentos de PLN
- Herramientas de PLN
- Aplicaciones en comunicaciones
corporativas
- Desafíos y limitaciones

MODULO 4: IA en la toma de decisiones 
- Sistemas expertos
- Algoritmos de IA para la toma de decisiones
- Ética en la IA
- Casos de éxito en comunicaciones
corporativas



Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Dirección Irarrazaval 690 Ñuñoa Santiago de Chile

Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander

Email: contacto@gocursos.cl
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