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CURSO ASISTENTE DE AULA

Impartido por: Capacitaciones GoCursos Spa

Modalidad Reunion con Relator Incluye
Presencial/Elearning Costo O Diplima y Certificado
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gol Objetivo general

Al finalizar el curso el/la participante estard en condiciones de apoyar la
labor docente y administrativa de una instituciéon educativa, en los
diversos ambitos en los que ella se desenvuelve.

@ Objetivos especificos

e Participacién en la comunidad educativa
e El proyecto educativo institucional (PEI)

e La normativa escolar
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ONLINE ONLINE EN VIVO PRESENCIAL
Clases asincroénicas, Clases remotas en vivo, Asiste fisicamente a las
entregandote la libertad donde profesory clases, en nuestras
de estudiar en el alumnos se conectan e salas o en las propias
momento y lugar que tu interactdan en tiempo dependencias del
decidas. real, en una fecha y cliente.

horario establecido
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Temario del curso:

Mddulo I: Induccién al uso del aula
virtual

- El sistema educacional

- La formacién del sistema educacional
- La reforma educacional

Moédulo II: Reforma educacional

- Participacién en la comunidad educativa
- El proyecto educativo institucional (PEI)
- La normativa escolar

- El consejo escolar

Moédulo IlI: El asistente de la educaciéon
en la comunidad educativa

- La comunicacién, emociones y asertividad
- La resolucién alternativa de conflictos

- La prevencién del consumo de drogas

- Seguridad escolar

- Deteccién y abordaje del abuso sexual
infantil

- Ley de responsabilidad penal adolescente

Moédulo IV: Comunidad educativa y temas
sociales

- Pilares de la Ley

- Nuevos principios del sistema educativo

- Ley de inclusién

- Asegurando derechos a la comunidad
educativa

- Mayores recursos asignados

- Recursos para fines educativos

- Marco regulatorio
- Normas modificadas

Mdédulo V: Psicologia del adolescente
- Evolucion del autoconcepto

- Desarrollo de la autoestima

- La adquisicién de la identidad personal

- Contexto y logro de la identidad personal
- Adquisicién de la identidad psicolégica

- Razonamiento moral

- Comportamiento moral

Mdédulo VI: Calidad en servicio al cliente
- Conceptos bésicos

- Importancia de la calidad en el servicio

- Gestion de la calidad en el servicio

- Estrategias de servicio

- La comunicacién del servicio

- Normas de calidad en el servicio

Médulo VII: Primeros auxilios

- El botiquin

- RCP bésica y la maniobra de Heimlich

- Primeros auxilios en diferentes situaciones
- Signos de alarma

y mucho mas...
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Datos del Organismo Capacitador:

Nombre Empresa OTEC: Capacitaciones GoCursos SPA

Rut: 77919346-2

Giro: Servicio de Capacitaciones

Direccidn Irarrazaval 690 Nufioa Santiago de Chile
Cuenta Bancaria Cuenta Corriente 95466877 Banco Santander
Email: contacto@gocursos.cl
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